
第七章

員工權利的保障
企業倫理課程



員工的基本權利
▪ 勞動法律保障：從過往的主從關係→現代依法治精神的勞資平等合作契約關係

▪ 以前的無勞權時代的問題：At  The End Of  The Day（長日將盡）https ://www.youtube.com/watch?v=LWZ5LHEqnfI

▪ 企業經營哲學：從過往的血汗消耗品→人力資源培育奠基企業競爭力

▪ 社會教育水準提升，勞動意識抬頭：從期盼經營者施捨的侍從恩給主義→勞動權益、人權與社

會權的全面尊重

▪ 1. 被平等對待的權利 (包含但不限於宗教、性別、種族…等)

▪ 2. 員工有工作權，無合理程序不可隨意解雇

▪ 3. 員工有權利揭發或批評公司的不合理作為，而不會受到不法的報復

▪ 4. 員工的隱私權應受保障

▪ 5. 員工參加工會的權利應該受到保障

▪ 6. 員工有工作安全的權利，包括工作危險性與參與改革工作安全的權利2/4/2025

https://www.youtube.com/watch?v=LWZ5LHEqnfI


血汗工廠的問題與對人類文明價值的挑戰

▪ 血汗工廠（英語：Sweatshop或Sweat factory），廣泛指代條件惡劣乃至於難以接受的

工作場所。工人在危險和困苦的環境工作，包括與有害物質、高熱、低溫、輻射為伍，兼且

長工時，低工資等。

▪ 衍生許多社會問題與危機

▪ 1.人口販賣問題

▪ 2.職業衛生安全嚴重問題

▪ 3.人道價值與人權尊嚴的無視

▪ 4.剝削型、耗竭型的資本主義運作

▪ 5.生態破懷與嚴重汙染

▪ 孟加拉血汗時尚工廠https://www.youtube.com/watch?v=tC7SYYB4Hhs
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https://www.youtube.com/watch?v=tC7SYYB4Hhs


從醫療業的血汗工時看職業傷害與勞權保障

▪ 公所小編過勞死 月加班超過100小時 !｜華視新聞

▪ https://www.youtube.com/watch?v=yKBk8XPu4Yc

▪ https://www.youtube.com/watch?v=obb6ZWnuqFc&t=18s

▪ 醫師過勞 喚醒勞權

▪ https://www.youtube.com/watch?v=boa4GX67xxU
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https://www.youtube.com/watch?v=yKBk8XPu4Yc
https://www.youtube.com/watch?v=obb6ZWnuqFc&t=18s
https://www.youtube.com/watch?v=boa4GX67xxU


超長工時的無效率勞動模式

▪ 全國產業總工會秘書長戴國榮批評，台灣年總工時降不下來，反映的是低薪問題，勞工寧可用加班換取高一點的工

資，他指出，勞基法第36-4可指定行業鬆綁七休一，不只工時沒降，反而讓勞工過勞的機率提高

▪ 全國性工會和資方的集體談判
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待改變的社會風氣與勞動文化

https://www.youtube.com/watch?v=JZC6aFPGkno
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https://www.youtube.com/watch?v=JZC6aFPGkno
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平時作業：週休三日，立委提案，你同意嗎?

▪ 近年來陸續有民眾在國發會公共政策網路參

與平台提案連署，希望評估「週休三日」之

可行性，獲得超過5,000人連署成功，引發

各界討論，有立委要求經濟部應該要一個月

內提出產業評估報告。

▪ 你贊成嗎？請從經濟發展與勞工權益保障…

等可能影響的面向分析，提出你的意見和看

法

▪ 字數300字以上，不得抄襲剽竊，請於11月

1日前在ECAMPUS作業區完成繳交。
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我國有關勞動權利保障的憲法內容

▪ 憲法：

▪ 第 7 條 中華民國人民，無分男女、宗教、種族、階級、黨派，在法律上一律平等

▪ 第 14 條 人民有集會及結社之自由。

▪ 第 15 條 人民之生存權、工作權及財產權，應予保障。

▪ 第 150 條 國家應普設平民金融機構，以救濟失業。

▪ 第 152 條人民具有工作能力者，國家應予以適當之工作機會。

▪ 第 153 條國家為改良勞工及農民之生活，增進其生產技能，應制定保護勞工及農民之法律，實施保護勞工及農民之

政策。婦女兒童從事勞動者，應按其年齡及身體狀態，予以特別之保護。

▪ 第 154 條勞資雙方應本協調合作原則，發展生產事業。勞資糾紛之調解與仲裁，以法律定之。

▪ 第 155 條國家為謀社會福利，應實施社會保險制度。人民之老弱殘廢，無力生活，及受非常災害者，國家應予以適

當之扶助與救濟。

▪ 第 165 條國家應保障教育、科學、藝術工作者之生活，並依國民經濟之進展，隨時提高其待遇。

2/4/2025



我國勞動法律涵蓋面向多元

▪勞動基準法

▪性別平等工作法

▪勞資爭議處理法

▪勞動事件法

▪大量解僱勞工保護法

▪勞工保險條例

▪勞工退休金條例
2/4/2025



員工的隱私權

▪雇主與員工是一種經濟關係，建立在平等契約精神上滿足雙方經濟利益，權利

義務關係僅限於此，除此之外都是自願性的而無法律強制力，故員工生活的其

他範圍仍保有其隱私與人權，雇主不得隨意侵犯。

▪雇主對員工資訊的取得僅能限於與工作業務相關與相關法律規定者

▪例如：駕駛之藥檢、酒測、健康勝任狀態

▪員工的私人生活、私人時間運用與前述法律自由人權保障範圍不應受雇主干預

▪若干領域的勞動權利限制的人權爭議：例如更生人取得計程車駕駛資格問題、

我國將近七十萬的外籍移工的生活與宗教干涉適應問題
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著名的長榮空服員案
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下班時間用通訊軟體繼續交代工作或強制回應
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私人生活與專業表現沒有劃上等號的法定必要責任
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如果他們可以

把專業工作做

得很好、謹守

分際，我們為

何要錯失這些

人才? 多可惜

! 





我們來看看丘愛芝的故事

• 亞洲華人中第一位公開現身的雙性人(又稱為間性人、陰陽人等，

泛指生理上不符合傳統定義的二元性別者)。

• 被迫選擇的人生與身體，活得痛苦，難以自我認同，所為何來？

• 被歧視的人生，展望未來，在座的各位希望他的故事該怎麼發

展下去？這就是我們社會風氣與制度改努力的方向

• 微視蘋】6歲指定性別手術成夢魘 如可選她要留完整身體

• https://www.youtube.com/watch?v=X6laiBNdIhk

https://zh.wikipedia.org/wiki/陰陽人
https://www.youtube.com/watch?v=X6laiBNdIhk






• 上個世紀40年代開始，醫學界聲稱同性戀是一種心理疾病，並可以
被治癒，同性戀者被要求進行精神治療，治療機構向家人承諾，在
「未治癒」前不讓患者離開，並在治療期間對同性戀者施予非人道
的對待。常用的非人道治療手段包括：化學閹割、電擊療法、厭惡
療法、腦葉白質切除術等。當時報紙上還曾刊登廣告，慶祝「去同
性戀」治療的成功，其廣告詞為「我們都支持真相，同性戀可以改
變」。

• 被譽為電腦科學之父的艾倫·圖靈(Alan Turing），曾協助軍方破解
德國密碼，對盟軍取得了二戰的勝利提供了幫助，拯救了數萬人的
生命，卻因其同性戀取向而被判「明顯的猥褻和性顛倒行為」罪，
被迫注射長達一年的雌激素，即化學閹割療法，導致其乳房不斷發
育，痛不欲生。

• 直至美國精神病學會於1973年把同性戀從精神疾病的診斷列表
（DSM-III-R）中去除，這種醫療行為才日漸消失。

典範的批判再思考: 多元性別友善對社會的意義



大法官釋憲案第748號︰同性伴侶關係合法化

• 民法第4編親屬第2章婚姻規定，未使相

同性別二人，得為經營共同生活之目的，

成立具有親密性及排他性之永久結合關

係，於此範圍內，與憲法第22條保障人

民婚姻自由及第7條保障人民平等權之意

旨有違。有關機關應於本解釋公布之日

起2年內，依本解釋意旨完成相關法律之

修正或制定。

• 憲法第7條所稱「男女」或憲法增修條文第10條

第6項所稱「性別」，涵蓋性別、性別認同及性傾

向，是以性傾向作為分類基礎之差別待遇，應採

較為嚴格之審查基準；以限制同性結婚作為鼓勵

生育之手段，其手段與目的間亦欠缺實質關聯，

應認違反平等權之意旨。

• 憲法增修條文第10條第6項課予國家消除性別歧

視，積極促進兩性地位實質平等之義務，立法者

本應積極立法保障同性結婚權，卻長期消極不作

為，已構成立法怠惰等語。





多元性別友善態度
•一、不預設個案的性傾向，保持對於多元性／別的敏感度

•二、重視保密原則 三、注意稱謂

•四、注意身體界線與言語界線 五、不應假設性傾向可以被改變

•六、掌握同志伴侶相同權益

•不一樣又怎樣MV 

https://www.youtube.com/watch?v=C7hHofDW2ts

• 引用自—陳昱名：同志身體意象刻板印象對同志長照發展之影響。醫療品質雜誌 2019；13（1）：64-67。

https://www.youtube.com/watch?v=C7hHofDW2ts


但同樣的，雇主也無須為員工在職務外的行為負完全責任 ! 
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雇主不得以工作理由歧視勞工之基本人權與社會身分
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計程車司機資格之前科問題

• 就特定犯罪前科者，吊銷計程車執業
登記證和廢止執業登記，有很多罪名
和乘客安全根本沒關，又沒有考慮到
被法官判處輕刑或緩刑的情況，侵害
憲法第15條保障工作權，不符合必要
性而違憲，應於兩年內修正（第4-12
段）

• 大法官認為目前該規定所列罪名，包
括侵害財產法益之類型者（竊盜、詐
欺、贓物），妨害自由之類型者（刑
法第296條至第308條）與妨害風化
之類型者（刑法第230條至第236
條），其中有如竊佔不動產罪、由收
費設備取得他人之物罪、不依法令搜
索罪都與乘客安全無關，立法資料及
有關機關迄今所提出之統計或研究，
也不足以認定有這些罪名前科者，在
一定期間內均有利用業務上之便利，
再觸犯上述之罪，致有危害乘客安全
之實質風險。2/4/2025



工作場所的性騷擾問題

▪ 以醫療照護領域的性騷擾界線為例：專業上或行為目的上的必要性

▪ 按依照1991年行政院《衛署醫字第八一五六五一四號》函示看法，所謂醫療照護專業

行為指：「凡是以治療矯正或預防人體疾病傷害殘缺或保健目的，所為之診治或治療或

基於診察診斷結果而以治療目的所為之處分或用藥等行為全部或一部之總稱。」

▪ 性騷擾防治法所稱之性騷擾，係指性侵害犯罪以外，對他人實施違反其意願而與性或性

別有關之行為。

▪ 其內涵精神在於尊重身體自主權及被害人的主觀感覺。

▪ 問題不是摸到哪裡，或摸了多久，重點在於是否尊重到當事者的意願，行為可能造成的

不舒服感覺是否進行了必要的知情同意說明，並杜絕不當權勢壓迫與利益之交換，避免

誤會而犯法的空間。
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律師江信賢說，吳男的摸頭行為，若導致女童不舒
服又閃躲，還可能觸犯刑法304條強制罪，可處三
年以下有期徒刑、拘役或三百元以下罰金。





性騷擾不單跟「性」或「身體」有

關，也含括「性別騷擾」

性騷擾是違反當事人自由意願，以

性別為基礎或具有性本質的行為，

對被行為者造成負面影響或傷害

性騷擾可能發生在異性及同性間，

不論男女都有可能成為騷擾者或被

騷擾者







這種懷疑、責備被騷擾者
的態度，侵犯被騷擾者的
身體自主權，也對被騷擾
者造成二度傷害，被騷擾
者不應該受到這樣的對待

 她／他一定做了什麼（穿了什麼、
說了什麼），才會被性騷擾

 她／他的外表不起眼，怎麼可能
被性騷擾？

 她／他沒有當場拒絕，所以不算
性騷擾。

 只是開玩笑，缺乏幽默感才覺得
是性騷擾？

 又不會少塊肉，有這麼嚴重嗎？



避免集體迷思下的責怪受害者迷思: 如電
影“無聲”故事背後的真人實事

▪ 電影取材自真實故事：2011年台南啟聰學校性侵事件

▪ 被害者語錄:    1.「你跟他們一起欺負我就沒事了。」

▪ 2.「你如果說出去就會被他們討厭，就不會有人跟你玩了。」

▪ 3. 「我更害怕被丟到外面的世界。」

▪ 4. 被害者對老師與侵害者出現了創傷羈絆（Traumatic Bonding )的現

象

▪ 【娛樂透視】《無聲》挖掘校園社會議題 台韓演員飆戲揭人性黑暗面｜

鏡週刊

▪ https://www.youtube.com/watch?v=rNB1b6npv3M

https://www.youtube.com/watch?v=rNB1b6npv3M










校園性騷擾可向學生事務處或訓導處的老師、

教官、輔導室人員提出申訴，《性別平等教育法》

規定學校性平會組成調查小組進行事實查證

職場性騷擾可向雇主提出性騷擾申訴。如果性

騷擾行為人就是雇主，則直接到當地縣市勞工局

提出申訴

公共場所性騷擾可向行為人所屬機關或當地縣

市社會局提出申訴，或請事件發生地警察機關調

查，記得索取三聯單備存。如確定提出申訴，請

警察機關轉社會局會同處理





刑事告訴



民事告訴



如調查認定對方行為屬於性騷擾，
僅能以行政手段懲處對方

校園性騷擾校方能以行政手段懲
處對方，如要求道歉、上性別課
程、停聘、解聘、不續聘等

職場性騷擾雇主能以行政手段懲
處對方，如調職、降職、減薪、
要求道歉等

公共場所性騷擾能以行政手段懲
處行為人或其雇主的責任，如要
求雇主繳交罰鍰

行政告訴



性騷擾防治法▪ 第二條

▪ 本法所稱性騷擾，係指性侵害犯罪以外，對他人

實施違反其意願而與性或性別有關之行為，且有

下列情形之一者：

▪ 1.交換性騷擾：、以該他人順服或拒絕該行為，

作為其獲得、喪失或減損與工作、教育、訓練、

服務、計畫、活動有關權益之條件。

▪ 2.敵意環境之性騷擾、以展示或播送文字、圖畫、

聲音、影像或其他物品之方式，或以歧視、侮辱

之言行，或以他法，而有損害他人人格尊嚴，或

造成使人心生畏怖、感受敵意或冒犯之情境，或

不當影響其工作、教育、訓練、服務、計畫、活

動或正常生活之進行。

• 第七條

• 機關、部隊、學校、機構或僱用人，應

防治性騷擾行為之發生。於知悉有性騷

擾之情形時，應採取立即有效之糾正及

補救措施。

• 前項組織成員、受僱人或受服務人員人

數達十人以上者，應設立申訴管道協調

處理；

• 其人數達三十人以上者，應訂定性騷擾

防治措施，並公開揭示之。







這也是為何要有外部申訴管道!!!



▪1.「當你的配偶在場時，你會做出同樣的行為嗎？」

▪2.「你願意自己的孩子、配偶或對你重要的人，也被如此對待

嗎？」

▪3.「別人也可以對你這樣做嗎？」

引用出處: 自由時報2018-06-14 16:57 http://news.ltn.com.tw/news/life/breakingnews/2458281

http://news.ltn.com.tw/news/life/breakingnews/2458281


就業服務法 第5條：

為保障國民就業機會平等，雇主對求職人或
所僱用員工，不得以種族、階級、語言、思
想、宗教、黨派、籍貫、出生地、性別、性
傾向、年齡、婚姻、容貌、五官、身心障礙、
星座、血型或以往工會會員身分為由，予以
歧視；其他法律有明文規定者，從其規定。
雇主招募或僱用員工，不得有下列情事：
一、為不實之廣告或揭示。
二、違反求職人或員工之意思，留置其國民
身分證、工作憑證或其他證明文件，或要求
提供非屬就業所需之隱私資料。
三、扣留求職人或員工財物或收取保證金。
四、指派求職人或員工從事違背公共秩序或
善良風俗之工作。
五、辦理聘僱外國人之申請許可、招募、引
進或管理事項，提供不實資料或健康檢查檢
體。
六、提供職缺之經常性薪資未達新臺幣四萬
元而未公開揭示或告知其薪資範圍。



刻板印象的職業隔離, 不只違法,更限制了我們對
人力資源運用選材的多元性

• 徵店員找「漂亮女森」 泡沫紅茶店涉歧視罰10萬－民視新聞 https://www.youtube.com/watch?v=RIh9V6TDH4E

https://www.youtube.com/watch?v=RIh9V6TDH4E


只要能完成任務，這樣又如何?



熱帶氣候的我們為何將西服作正裝？性別刻板印象的延伸



不同的男力與女力如何被看見? 未來的挑戰

▪ 推薦一部電影 :  《關鍵少數》（Hidden Figures）

▪ 傳記式電影，由 Theodore Melf i  導演，與編劇 Melfi、

Allison Schroeder  根據 Margot  Lee Shetter ly 撰寫的同

名傳記改編。故事主要是敘述冷戰時期於 NASA 工作的

三位傑出黑人女科學家， Katherine G. Johnson（Taraj i  

P. Henson 飾演），Dorothy Vaughan（Octavia Spencer  

飾演），和 Mary Jackson（Janel le Monáe 飾演）。背景

設在1957年之後的美蘇冷戰時期。具體的描繪了美蘇冷戰

時期中期，包含了美蘇的太空競賽、美國的史普尼克危機

（Sputnik cr is is）、積極的科學教育、以及電腦的問世，

還有種族隔離政策、金恩博士的黑人人權運動。這部電影

不只講述了美國種族隔離時期的三位傑出黑人女性的故事，

更重要的是，還讓我們更全面且立體的認識五、六零年代

的美國性別平權歷史。



報告完畢 !!!

歡迎提問討論 !!!
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